PLANES DE ACCION CORRECTIVA
REQUERIDOS POR LA OFICINA DEL CONTRALOR

Cita o Numero
de Informe

Oficina Auditada

Descripcion de los Hallazgos

Plan de Accion Correctiva

Estatus del Plan de Accion Correctiva

DA-15-21

2252 (ADSEF)

A-Platinum Advisors [ $75,997.000
B-Global Services Providers $51,998.00[

C- I Power Enterprises Inc. $35,082.00(]
D-One Work Solution [ $20,083.000]
E-Consorcio del Noroeste(! $10,416.000]
F-Torna Sol Inc. [ $4,000.00(]
Total: $197,576.000

Durante el afio 2021 se dio comienzo al proceso de recobro
de los siguientes pagos a las agencias delegadas. Se brindo
seguimiento al Departamento de Justicia al referido hecho
en el ano 2018. Se recopilo toda la informacidn sobre los
intentos de recobro. Y se comenzo con un proceso de
recobro de deuda y se formalizaron las demandas donde se
emplazaron estas corporaciones para asi realizar el pago
correspondiente.

Actualmente atravez del Departamento de Justicia se
presento el 19 de diciembre de 2023, 20 de diciembre de
2023, varias las demandas a lo cual el Departamento de
Justicia emplazo a cada uno de estos proveedores de servicio
por falta de pago ante los varios intentos de recobro. Luego
de este proceso se recibo a travez del Departamento de
Justicia varias ofertas transaccionales para asi concluir el
proceso de recobro.

DA-16-28

2252 (ADSEF)

Juan Woodroffe &Assoc. ( Se realizo un pago indebido por la
cantidad de $254,220.00)

Demanda fue presentada el 21 de diciembre de 2023, (
SJ2023CV11748) y el emplazamiento fue realizado el 22
de diciembre de 2023 por parte del Departamento de
Justicia.

Con respecto al recobro de dinero $254,220.00 E1 Cobro
contra la entidad Juan Woodroffe & Assoc. ($254,220.00) ya
se esta interpelando por el Departamento de Justicia.

OC -24-56

2252 (ADSEF)

1 - Deficiencias relacionadas con los archivos de las oficinas locales
relacionados con los expedientes del PAN

2- Discrepancias identificadas en los datos en el sistema que utiliza la
ADSEF para registrar y manejar los beneficios del PAN

Se realizaron las compras necesarias para garantizar que
cada oficina cuente con los equipos necesarios para el
adecuado manejo de los documentos. Por otro lado, en o
antes de este proximo viernes 18 de octubre de 2024 se
firmara contrato para la digitalizacion e indexacion de
todos los documentos manejados por la agencia.

Estamos dedicando esfuerzos a mejorar nuestros sistemas
de informacion y garantizar la integridad de los datos
contenidos en ellos:

1)Eistablecimos un intercambio de datos con el Seguro
Social para obtener informacion actualizada sobre
personas fallecidas.

2)Implementamos otro intercambio de datos con el
Seguro Social para verificar si una persona recibe
beneficios de ingreso por Seguro Social.

3)Estamos avanzando en un acuerdo con el Departamento
de Correccion y Rehabilitacion (DCR) para identificar a
las personas recluidas en instituciones correccionales.
4)En colaboracion con PRITS, ADSEF esta trabajando en
la integracion de los sistemas IDEAL al SAIC y ADSEF
digital. Esta iniciativa nos permitira verificar datos de
manera electronica, incluyendo la validacion del numero
de seguro social, la identidad a través del numero de
licencia de conducir y la residencia mediante datos
proporcionados por Cesco, AAA y Luma. Estos esfuerzos
buscan fortalecer nuestros sistemas y garantizar la calidad
y precision de los datos que manejamos.

Se esta trabajando con la Contestacion al Informe de
Auditoria, se estara sometiendo proximamente.
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